Miele & Cie. KG Postfach 33325 Giitersloh

Herrn

Hans Dietrich
Julius-Leber-StraRe 2
33332 Gutersloh

Ihre Zeichen/Nachricht vom Unsere Zeichen

tsiep

Durchwahl Tel. 0 52 41/89-

05241-891951

Fax 0 52 41/89-

Datum

Ilhr Brief vom 12. November 2008

Sehr geehrter Herr Dietrich,
hiermit beantworte ich lhren Brief vom 12. November 2008 an Herrn Dr. Miele.

In Threm Schreiben befinden sich Hinweise auf die Wahrung der Menschen- und

Arbeitnehmerrechte bei Miele, die ich gern aufgreife.

Zum Miele-Selbstverstandnis gehort ein respektvoller und verantwortungsbewusster
Umgang mit jedem Mitarbeiter. Zur Bekraftigung dieses Anspruches hat sich Miele im Jahr
2004 SA8000 an

Produktionsstandorten zu erfiillen und dies durch einen externen Gutachter Uberpriifen zu
lassen.

dazu verpflichtet, den Sozialstandard den eigenen

Im Miele-Nachhaltigkeitsbericht lassen sich auch weitere Belege fir eine gute
Zusammenarbeit finden. Das tragt mit dazu bei, dass die Fluktuation bei Miele
vergleichsweise gering ist. So betrug die Fluktuationsrate an den inlandischen Standorten
in den letzten zehn Jahren durchschnittlich 1,86 % und lag 2007 mit 1,05 % noch darunter.

112 Menschen haben das Unternehmen 2007 verlassen. Eine Verlagerung von
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Arbeitspldtzen ins Ausland oder betriebsbedingte Kiindigungen hat es bei Miele im
Berichtszeitraum nicht gegeben. Dagegen stieg die Zahl der Mitarbeiter wahrenddessen
um (dber 4,4 % entsprechend der Erhdhung der Stiickzahlen, um dem

Unternehmenswachstum gerecht zu werden.

Tradition sind die zweimal jahrlich stattfindenden Jubilarfeiern. Nicht ohne Grund: In der
Firmengeschichte gab es bisher (iber 9.500 Jubilare, die 25, oft auch 40 oder gar 50 Jahre
am Erfolg der Marke Miele mitgearbeitet haben.

Sehr geehrter Herr Dietrich, Sie werden sicher verstehen, dass ich auf den Teil lhrer
Ausflihrungen nicht eingehen kann, soweit diese bereits Gegenstand gerichtlicher
Auseinandersetzungen waren und  unter Wahrung rechtstaatlicher Prinzipien
abgeschlossen sind.
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